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飯田下伊那診療情報連携システム（以下「ism-Link（イズムリンク）」という。）は、飯

田市下伊那地域にお住まいの住民・患者の皆様に、より安全安心な医療・介護サービス

をお届けすることを目指しています。 

この ism-Link（イズムリンク）は、住民・患者の皆様の個人情報を ism-Link（イズムリ

ンク）参加施設（病院、医科・歯科診療所、薬局、訪問看護ステーション、介護関係事業

者等）間で共有することになります。住民・患者の皆様と確かな信頼関係を築き上げ、

安心して ism-Link（イズムリンク）を利用していただくために、次のとおり個人情報保護

方針を定め、公表いたします。 

 

１ 基本方針 

〇ism-Link（イズムリンク）の運用に必要な範囲において、ご本人の同意を得た上で、

住民・患者の皆様の個人情報を取扱います。 

〇住民・患者の皆様からご提供いただいた個人情報は、紛失や漏えいがないよう適切

に管理します。 

〇個人情報の保護に関する法律、その他関係法令、国の各種ガイドライン等を遵守し

ます。 

・個人情報の保護に関する法律（平成 15年法律第 57号） 

・厚生労働省「医療情報システムの安全管理に関するガイドライン」 

・厚生労働省「医療・介護関係事業者における個人情報の適切な取扱いのためのガ

イドライン」 

・厚生労働省「医療・介護関係事業者における個人情報の適切な取扱いのためのガ

イダンス」                           ほか 

〇個人情報保護に関する取組は、定期的に見直しを行い必要に応じて改善をします。 

  ※個人情報の内容 

   ・氏名、性別、生年月日、住所 

   ・医療機関等における診療録、処方せん、手術記録、看護記録、検査所見記録、

エックス線写真、紹介状、入院期間中の診療経過の要約、調剤録、ほか診療

に関する諸記録 

   ・介護関係事業者等におけるケアプラン、サービス提供にかかる計画、提供し

たサービス内容等の記録、事故の状況等の記録、ほか介護・福祉サービスに

関する諸記録 

 

２ 個人情報の利用目的について 

住民・患者の皆様からご提供いただいた情報は、次の目的で利用させていただきま

す。 

(1) ism-Link（イズムリンク）参加施設（病院、医科・歯科診療所、薬局、訪問看護ステ



ーション、介護関係事業者等）間における医療・介護情報連携 

(2) 救急時における救急活動 

 

３ 個人情報の委託について 

(1) ism-Link（イズムリンク）は、システムの保守・管理を外部に委託しています。 

(2) 個人情報に関する業務を委託する場合は、委託先における個人情報の保護を契約

内容に盛り込んでいます。 

(3) 個人情報に関する業務を委託する場合は、委託先において個人情報の保護が適切

に行われていることを監督します。 

 

４ 安全管理措置について 

(1) ism-Link（イズムリンク）のシステムは、適切な情報通信技術によるアクセス制御

やシステムの監視など、個人情報保護の対策を施しています。 

(2) ism-Link（イズムリンク）参加施設では個人情報保護責任者を設置し、個人情報の

適切な管理に努めています。 

(3) ism-Link（イズムリンク）参加施設の職員に対して個人情報の取扱いに関する研修

を行います。 

 

５ 自己情報の開示等の請求について 

住民・患者の皆様は、ism-Link（イズムリンク）に提供されたご自身の個人情報につ

いて開示、訂正及び利用停止などを求めることができます。 

 

（注）各医療機関等から ism-Link（イズムリンク）へ提供される診断や処方、検査結果

などの医療情報に係る個人情報に関しては、検査や処方、診断などを行った各

医療機関へご請求ください。 

 

６ 個人情報に関する問合せ等窓口 

   南信州広域連合事務局地域医療福祉連携課 

       TEL：0265-53-6088 FAX：0265-21-5188 


